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	Viajar en autobús.
Use el sitio Web de Metro, Metro Online en  
www.kingcounty.gov/metro o llame al 206-553-3000 
para encontrar su recorrido, ubicar sus paradas de 
autobús y planificar su viaje.

En la parada de autobús, busque el número de la línea 
en el cartel de la parada de autobús. Cuando llegue el 
autobús, verifique el número de la línea y el destino, 
que se pueden ver arriba de la ventana delantera. Suba 
al autobús por la puerta delantera y pague su pasaje.

Los asientos en la parte delantera del autobús están 
reservados para ancianos y personas con alguna 
discapacidad. Mantenga despejados los pasillos del 
autobús para permitir que otras personas puedan 
acceder a los asientos.

Para viajar en los autobuses de Metro puede pagar 
con dinero en efectivo, una transferencia de Metro, un 
pasaje de Metro o una tarjeta ORCA. Tendrá que pasar 
su tarjeta ORCA o depositar el monto exacto o el pasaje 
en la caja de cobro ubicada en la parte delantera del 
autobús o mostrar su transferencia al conductor. Los 
conductores no llevan dinero.

Cuando el autobús se acerque a su destino, jale la 
cuerda ubicada encima de la ventanilla para hacerle 
saber al conductor.

	Tarifas
Metro tiene dos “zonas de tarifas”. Si cruza los límites 
de la Ciudad de Seattle, usted paga una tarifa de dos 
zonas. Las tarifas son levemente más altas durante 
las horas pico, cuando las personas van al trabajo y 
vuelven a sus casas, que son de lunes a viernes de  
6 a 9 a.m. y de 3 a 6 p.m.

	Pago con una tarjeta ORCA
Es más fácil viajar en los autobuses y en los trenes y el 
tren ligero de Sound Transit si se usa la tarjeta ORCA 
para pagar su pasaje. La tarjeta ORCA puede ser como 
una “billetera electrónica” donde usted carga dinero 
para pagar su pasaje. O bien, puede cargar un pase 
de autobús mensual, que le permite viajar sin límites 
durante un mes. Puede comprar una tarjeta ORCA en 
las oficinas de servicios al cliente de Metro, en las 
máquinas de venta de pasajes en las estaciones del 
tren ligero, por Internet en www.orcacard.com, o por 
teléfono llamando al 1-888-988-6722. La tarjeta ORCA 
sólo funciona después de agregarle dinero o un pase 
mensual.

	Permiso de Tarifa Reducida Regional  
(RRFP por sus siglas en ingles)
Si tiene 65 años de edad o más o si tiene alguna 
discapacidad, puede solicitar una tarjeta ORCA RRFP, que 
le permitirá viajar con una tarifa reducida. Póngase en 
contacto con el servicio al cliente de Metro para obtener 
más información.

	Autobuses equipados con elevadores
Todos los autobuses de Metro cuentan con rampas o 
elevadores, y son accesibles para personas ancianas 
o discapacitadas y para pasajeros que usan sillas de 
ruedas.

	Soportes para bicicletas
Todos los autobuses de Metro tienen soportes para 
bicicletas con lugar para tres bicicletas. Hágale saber al 
conductor si tiene que cargar o descargar su bicicleta.

	Horarios
Los horarios de los autobuses muestran los 
cronogramas, tarifas y mapas. Se pueden consultar en el 
autobús, en las bibliotecas y centros comerciales y en las 
oficinas de atención al cliente de Metro.

	Nieve
En clima frío con nieve y hielo, o cuando el servicio 
de autobuses se vea interrumpido debido a una 
emergencia, llame al 206-553-3000 para obtener 
información en su idioma.

	Oficinas de atención al cliente de Metro
King Street Center 
201 S. Jackson St. Seattle 
De lunes a viernes, de 8 a.m. a 5 p.m.

Objetos perdidos y encontrados
De lunes a viernes, de 9 a.m. a 1 p.m.  
y de 2 p.m. a 5 p.m.

Downtown Seattle Transit Tunnel
Westlake Station – 3rd Ave & Pine St 
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