
Help shape the future of Access Transportation 

Metro needs your feedback to help shape the future of Access Transportation, 
Metro’s ADA paratransit service. We’ll reach out to you several times this year 
to learn about what’s working well and how Access could be improved. Your 
feedback will inform Metro staff as they plan for new Access contracts that will 
take effect in 2018.

In this first phase of outreach, we want to hear about how we’re doing with 
Access service, what’s most important to you, and your ideas for improve-
ments.

Tell Metro what you think about Access 
Transportation by July 5

•	 Complete an online survey: 
https://www.surveymonkey.com/r/KCMAccess

•	 Apply to serve on a community advisory group that will meet five or six 
times through the end of this year to help us interpret public feedback, set 
priorities, and shape ideas for how to improve Access: 
https://www.surveymonkey.com/r/AccessAdvisor

Don’t have internet access? Call us at 206-263-9768 to discuss options 
or write to us at haveasay@kingcounty.gov or DeAnna Martin, King County 
Department of Transportation, TR-0824, 201 S. Jackson Street, Seattle, WA 
98104.

Learn more

•	 Visit www.kingcounty.gov/metro/access-outreach
•	 Contact DeAnna Martin, 206-477-3835 or deanna.martin@kingcounty.gov 

Ayude a moldear al futuro de Access Transportation 

Metro necesita sus comentarios para ayudar a moldear el futuro de Access 
Transportation, el servicio de paratránsito ADA de Metro. Nos hemos 
contactado con usted muchas veces este año para conocer lo que está 
funcionando bien y cómo puede mejorar Access. Sus comentarios informarán 
al personal de Metro a medida que planifican los nuevos contratos Access que 
surtirán efecto en el año 2018.

En esta primera fase de extensión, deseamos escuchar acerca de cómo nos va 
con el servicio de Access, qué es lo más importante para usted, y sus ideas 
para las mejoras.

Cuéntenos lo que piensa acerca de Access 
Transportation antes del 5 de julio

•	 Complete una encuesta en línea:  
https://es.surveymonkey.com/r/KCMAccess-ES

•	 Aplicar para servir en un Grupo Consultivo 
Comunitario que se reunirá de cinco a seis veces a lo largo del final de 
este año, para ayudarnos a interpretar los comentarios públicos, establecer 
prioridades, y modear las ideas sobre cómo mejorar Access: 
https://es.surveymonkey.com/r/AccessAdvisor-ES

¿No tiene acceso a internet? Llámenos al 206-263-9988 para discutir op-
ciones o escríbanos a haveasay@kingcounty.gov o a DeAnna Martin, Depar-
tamento de Transporte del condado de King, TR-0824, 201 S. Jackson Street, 
Seattle, WA  98104.

Conozca más

•	 Visite www.kingcounty.gov/metro/access-outreach
•	 Persona de contacto DeAnna Martin, 206-477-3835 o 

deanna.martin@kingcounty.gov 

dé su opinión
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Hay formatos alternos disponibles cuando se 
solicitan: 206-477-3835 (Relé TTY: 711)

Alternate formats available on request: 
477-3835 (TTY Relay: 711)


