
 

Meeting 1: Service Guidelines Task Force  

March 4, 2015, 4‐7 p.m. 

King Street Center, 8th Floor Conference Room 

 

I. Welcome  

 

Larry Phillips, King County Councilmember 

Jane Hague, King County Councilmember 

Kevin Desmond, General Manager, King County Metro 

John Howell, Service Guidelines Task Force Facilitator 

 

II. Introductions and Task Force member interests  

 

III. Task Force Charge and Ground Rules 

Service Guidelines Update and Long Range Planning Process 

 

John Howell, Service Guidelines Task Force Facilitator 

Victor Obeso, Deputy General Manager, Planning and Customer Services, King County Metro 

 

IV. Break 

 

V. Presentation: Metro Overview 

 

Victor Obeso, Deputy General Manager, Planning and Customer Services, King County Metro 

 

VI. Discussion and questions  

 

VII. Presentation: Introduction to the Service Guidelines  

 

Victor Obeso, Deputy General Manager, Planning and Customer Services, King County Metro 

Chris O’Claire, Supervisor, Strategic Planning and Analysis, King County Metro 

 

VIII. Discussion and questions  

 

IX. Next steps 

 

John Howell, Service Guidelines Task Force Facilitator 

 

X. Public comments  

 



 

 


